Zarzqdzanie / Konkurencja

KLASTER TRANSPORTOWY, CZYLI GODZIWE STAWKI PRZEWOZOWE

Antidotum na morderczg
konkurencje

,6rupa zainteresowanych oséb lub firm, dgzqcych do wspdlnego celu, optymalizujqc dziatania

i koszty. Tym celem sq zazwyczaj wigksze dochody”. Tak brzmi definicja klastra. Aktualnie koficzy sig
proces organizacji Pierwszego Polskiego Klastra Transportowego, ktéry ma sig sktadac z jednej strony
ze zleceniodawcéw transportowych, a z drugiej — z firm zajmujqcych sig fowarowym fransportem
drogowym. Celem przynaleznosci do klastra przez przewoznikow jest wozenie za godziwe stawki
frachtowe. Godziwe, czyli zapewniajqce dochdd oraz odnawialno$¢ majgtku i parku samochodowego.
Trwajgca wojna konkurencyjna na stawki przewozowe, uniemozliwia wielu firmom transportowym
spetnianie tego podstawowego warunku przetrwania na rynku.
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Rozmowa z Tomaszem
Saczkiem z Infinity
Management, firmy zaj-
mujacej sie nowoczesnymi
rozwigzaniami w transpor-
cie, wspétorganizatorem
Pierwszego Polskiego
Klastra Transportowego.

- Klastry funkcjonuja w wielu
dziedzinach dziatalnosci gospo-
darczej w réznych krajach Europy,
gtéwnie we Wioszech, ale réwniez
np. w Estonii. Czy klastry transpor-
towe réznia sie czyms od innych?

— Moja wiedza pozwala mi stwier-
dzi¢, ze dotychczas klastry sg two-
rzone przez firmy z jednej branzy,
np. klaster motoryzacyjny, czy tez
producentow czesci do jakiegos
przemystu. Naszklaster bedzie miat
nietypowa strukture. Po stronie
zleceniobiorcow rzeczywiscie beda
firmy z jednej branzy - transporto-
wej, ale po stronie zleceniodawcow,
wykluczamy przynaleznos¢ konku-
rujacych przedsigbiorstw.

— Czyli z jednej strony w PPKT
maja by¢ zleceniodawcy trans-

portowi z réznych branz, az dru-
giej — przyjmujacy ich zlecenia
przewoznicy. Jakie korzysci
z klastra majq odnies¢ ci drudzy?
—Majg oni skupiac siew jednej orga-
nizacji, by optymalizowac swoje
dziatania w celu osiagniecia lepszej
ceny za ustuge, zeby mie¢ pewnosc
co do liczby przejechanych kilome-
trow i gwarancje jakosci we wspot-
pracy z duzymi, profesjonalnymi
firmami, co w konsekwencji daje
spokdj prowadzeni biznesu i uto-
Zenia tras ,pozapinanych w kdtka”
- co minimalizuje puste przebiegi.

Fot. Marek Loos

- Do czego przydaje sie taki kla-
ster zleceniodawcom transporto-
wym? Domyslam sie, ze s3 nimi
np. producenci réznych débr.

— Poprzez starannie dobranych
przewoznikow, gwarantujemy
zleceniodawcom wysoka jakosé
i niezawodnos¢ ustug transpor-
towych. Wielkim problemem
przedsiebiorstw dystrybucyjnych,
logistycznych czy produkcyjnych
jest sezonowos¢ zapotrzebowa-
nia na ich ustugi. Zarzadzanie
tzw. pikami jest bardzo trudne.
Klaster zapewnia nadawcom
pomoc w okresach pikow,
a w czasie posuchy na rynku
wspiera przewoznikow. Trwajacy
w czwartym kwartale kazdego
roku pik, zamienia sie w pierw-
szym kwartale kolejnego roku
w ,dotek”. Ciekawe, ze jeszcze
klaster nie powstat, a juz jego
potencjalni cztonkowie zgto-
sili idee dzielenia sie wzajemnie
najlepszymi praktykami w swo-
jej branzy. Na przyktad: firma X
dziatajaca w branzy chemicznej,
dostarczajaca do hipermarketdw
budowlanych typu Castorama
czy Leroy Merlin oraz firma z tej
samej branzy, ale zaopatrujaca
sieci handlowe, moga wspélnie
podzieli¢ sig ze soba swoimi best
practices w dziedzinie negocjacji
nizszych optat logistycznych z sie-
ciami marketéw. Teoretycznie nie
sg konkurentami dla siebie, ale
schemat ich biznesu jest podobny.
Dlaczego wigc, jako uczestnicy
klastra, nie mieliby sobie pomadc
w dziedzinach nie zwigzanych
z podstawowym celem funkcjo-
nowania klastra. Zapewne czton-
kowie klastra beda sie spotykali,
co wiecej — juz zarzady firm chet-
nych do klastra wytypowaty osoby,
ktdre beda tzw. liderami tego pro-
jektu z tych przedsiebiorstwach.
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Dzieki temu ja - jako wspdtor-
ganizator tego przedsiewziecia
- mam pewnos$¢, ze konkretna
osoba w firmie X, bedzie na tyle
wtajemniczona w sprawy klastra
i dostepna, ze klaster bedzie cze-
$cig jej zadan zawodowych.

- Co z kolei klaster daje prze-
woznikom?

- Daje niezawodnych ptatnikow,
stawki frachtowe przez caty rok
na poziomie zapewniajacym
zyskownosc¢ dziatalnosci transpor-
towej i odnawialnosc¢ taboru oraz
ograniczenie do minimum pustych
przebiegdw. Samochody oddane
do dyspozycji klastra beda miaty
zapewniong prace przez caty rok.
Przewoznicy bedg mieli zagwaran-
towane zamowienia transportowe
w okresach matego zapotrzebo-
wania na transport, czyli w pierw-
szym kwartale i latem. Wszystko
to razem sktada sie nazwiekszenie
dochodowosci firmy transportowej.

- Czy nie jestescie zaborczy
w stosunku do przewoznikéw,
proponujac im skupienie catosci
swoich przewozéw na klastrze?
- Lubig szalone pomysty, ktére
maja szanse realizacji, ale jestem
przeciwnikiem uzalezniania kogo-
kolwiek od kogos innego. Dlatego
proponujemy na poczatku nadaw-
com ,przepuszczenie” przez klaster
np. ok. 20 proc. zlecanych przewo-
z6w. Zaktadam, ze ten odsetek moze
maksymalnie wzrosnac¢ do 50.

- Ilu nadawcéw planujecie zapro-
si¢ do klastra?

- Na poczatku niewielu — maksy-
malnie od 8 do 10 przedsiebiorstw.

- Czy chetni przewoznicy réwniez
beda przeznaczali na potrzeby
transportu w ramach klastra
tylko cze$¢ swoich pojazdow?

- Tak. Szczegolnie w poczatkowej
fazie funkcjonowaniaklastra bedzie
to niewiele, zeby zminimalizowa¢
ryzyko. Nie wyobrazam sobie, zeby
ktdres z przedsiebiorstw transpor-
towych oddato na potrzeby klastra
wiekszos¢ swojej floty. Jezeli idea
sprawdzi sie, bedzie korzystna
dla wszystkich stron, zapewne
liczba pojazdéw dedykowanych
na potrzeby klastra bedzie rosta.

Fot. Fotolia

- Wedtug jakiego klucza bedzie-
cie dobierali firmy transportowe
do klastra?

- Idea klastra transportowego
wyszta ze strony nadawcow, dla-
tego jego struktura jest dosto-
sowana do ich potrzeb. A sg one
takie, ze idealnie bytoby, gdyby
zebra¢ w klastrze po jednym
przewozniku z kazdego woje-
wodztwa. Jednak juz teraz widze,
ze tak duzaich liczba na poczatku
nie jest konieczna i wystarczy

np. dziesieciu, ale rownomiernie
usytuowanych na terenie catej
Polski. Bedziemy szukali solid-
nych i pewnych partneréw w roz-
nych regionach Polski. Zwiekszy
to tez szanse na kursy powrotne
ztadunkami. W zaleznosci od tego
jakich mamy nadawcéw, takich
bedziemy dobierali przewozni-
kéw. Juz teraz wiem, ze beda
nam potrzebne przedsiebiorstwa
transportowe dysponujace chtod-
niami, izotermami i plandekami.

- Czy struktura klastra raz stwo-
rzona bedzie niezmienna, czy
beda mogli sie zmieniaé zaréwno
zatadowcy jak i przewoznicy?

- Caty czas bedziemy prowadzili
analize rynku firm, ktére beda
miaty potrzeby transportowe. Jezeli
w rezultacie takiej analizy pojawi sie
interesujacy gracz w jakims regio-
nie Polski, ktéremu beda potrzebne
inne $rodki transportu niz ofero-
wane przez zrzeszonych w klastrze
przewoznikdw, wowczas wprowa-
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KORZYSCI Z PRZYNALEZNOSCI DO
KLASTRA

Dla zleceniodawcy transportowego:

I Wysoka jakos¢ ustug transportowych

I Stabilng, na niskim poziomie,
stawka frachtowa

I Pomoc w okresach szczytow zapo-
trzebowania na transport

~ Wrezultacie
Zmnie|szenie kosztéwtransportu

DLA PRZEDSIEBIORSTWA
TRANSPORTOWEGO:

I Godziwe i stabilne stawki frachtowe

I Pewnos¢ zaptacenia za ustuge

I Zapewnienie pracy w okresach
matego zapotrzebowania na
fransport

1 Ograniczenie pustych przebiegéw

- Wrenltacie
zwigkszenie dochodowosci firmy
fransporfowe)

dzamy do klastra zardwno nowego
zatadowce, jak i przewoznika spet-
niajacego jego potrzeby.

- Mozna ten problem rozwiazaé
w inny sposéb — ktérys z prze-
woznikéow zrzeszonych w kla-
strze rozbudowuje swojj flote
o pojazdy potrzebne do $wiad-
czenia ustug nowemu zata-
dowcy.

— Doktadnie. Z racji tego, ze — jak
juz moéwitem — inicjatorami klastra
sg bardziej nadawcy transportowi,
chcemy bardziej dobierac przewoz-
nikéw pod potrzeby nadawcow,
anie odwrotnie.

- Jakie warunki musi spetni¢
przewoznik, by zostat przyjety
do klastra?

—Najwazniejsze — musi mie¢ na tyle
dobra opinie narynku, ze potencjalni
nadawcy nie bedg mie¢ do niego
zadnych zastrzezen. Musi zostac
zaakceptowany przez wszystkich
zleceniodawcow transportowych
zrzeszonych w klastrze. Musi
dostosowac sie do zasad obecno-
sci w klastrze, ktdore sg na razie
opracowane tylko w zarysie, ale
wkrotce beda gotowe. Powinien
dedykowac pewna liczbe pojazdow
na potrzeby klastra. Raz zadekla-

rowana liczba pojazdéw nie moze
zosta¢ samowolnie zmniejszona.
Nie wyobrazam sobie sytuacji,
w ktorej przewoznik zobowiazuje
sie przeznaczy¢ na potrzeby kla-
stra 10 pojazdow, aw miedzyczasie
dostat lepsza stawke frachtowa dla
5 aut, wiec wycofuje je z klastra.

Konieczna jest rowniez wysoka
jakos¢ samochodow (wiek, normy
euro itp.), ktére musza by¢ wypo-
sazone w odpowiednie systemy
telematyczne. Nie wiemy jeszcze
czy klaster bedzie pracowat na jed-
nym systemie telematycznym, czy
bedziemy adoptowac systemy juz
uzywane przez przewoznikow.
To co powiedziatem zawiera sie
w otwartosci przewoznika na idee
klastra, czyli che¢ wspotpracy
i dostosowanie sie do zasad obo-
wiazujacych cztonkdéw klastra.
Jezeli przewoznik lub zatadowca
bedzie tamat zasady, nie bedzie
mogtby¢ w klastrze. Uwazam wiec,
ze liczba uczestnikow musi by¢
ograniczona, bo im mniejsze grono
zaufanych podmiotéw, tym tatwiej
nimi zarzadza¢. Nie musi to ozna-
czad, ze klastry beda zamknigte dla
przewoznikdw, bo moze przeciez
powstawac wiele tego typu struk-
tur biznesowych. Na poczatku
po obu stronach wspétpracy bedzie
po kilku graczy rynkowych, a jak
bedzie w przysztosci - zobaczymy.

- Jaka forme prawna bedzie miat
klaster?

- Jeszcze nie zostato to usta-
lone. Musze sprawdzi¢ jak takie
organizacje dziatajg za granica.
Rozpatrujemy jednak juz teraz
rézne warianty. Jezeli miataby to by¢
spotka akeyjna—pojawia sie kwestia
udziatu kapitatowego zatadowcdw
w spotce. Z jednej strony mozna
powiedzie¢, ze bytoby to uzasadnione
i korzystne, a z drugiej — prawnicy
biegli w finansach korporacyjnych
twierdzg, ze formalnosci zwia-
zane z nabyciem przez duze spotki
udziatow w innych spétkach sa zbyt
skomplikowane. Moze sie okazac, ze
tatwiej bedzie, jezeli zatadowcy nie
bedawchodzi¢ kapitatowo w spotke,
bedaca operatorem klastra.

Fundamentem klastra jest wzajemne zaufanie

partneréw biznesowych

- Na ostatniej konferencji Truck &
Business Polska stuchacze pod-
czas Pana prelekcji pytali: jaka
bedzie réznica miedzy klastrem
i spedycja lub gietda tadunkéw?
- Klaster bedzie forma zamknieta,
ekskluzywna, dla wyselekcjonowa-
nych graczy rynkowych, pewnych,
profesjonalnych i stosujacych sie
do zasad panujacych w klastrze.
Bedzie on tansza niz spedycja
forma wspotpracy z zatadowca.
Widziatem tegoroczne statystyki,
mowigce wprost: zyskownos¢
branzy spedycyjnejwynosi 27 proc.,
a transportowej — 3 proc. My nie
zabieramy rynku spedycji - uwa-
zam, ze dla kazdego jest miejsce
na rynku. Klaster ma dla przewoz-
nikow by¢ tanszym rozwigzaniem
niz korzystanie ze spedycji.

- Generalnie firma transportowa
bedzie wigcej zarabiata, anadawca
bedzie mniej ptacit, dzieki temu,
ze zostanie znaleziony $rodek
ciezkosci miedzy hipotetyczna
minimalng stawka transportowa,
nie przynoszaca zadnych docho-
déw (mozna powiedzieé, ze jest
to koszt jednego wozokilome-
tra wyliczanego przez Instytut
Transportu Samochodowego)
a maksymalnymi stawkami spo-
tykanymi na rynku. Ma stanowi¢
wiec kompromis przynoszacy
korzysci kazdej ze stron w dalszej
perspektywie.

- Taka jest idea wysokosci stawek
frachtowych obowiazujacych w kla-
strze — kompromis.

- Na jakim etapie jest obecnie
tworzenie klastra?

- Jestesmy na etapie testow
wolumendw transportowych.
Dobralismy juz grupe nadawcow,
wedtug nas ciekawych lokalizacyj-
nie, ale nadal nie wiemy, czy cieka-
wych wolumenowo. Jest to szes¢
do o$miu duzych firm. Na podsta-
wie danych otrzymanych od zata-
dowcdw chetnych do uczestnictwa
w klastrze, badamy co by byto,
gdyby te firmy w 2010 r. dziataty
w klastrze. Jesli w wyniku tej symu-
lacji, ci gracze dajg nam bardzo duza
szanse na znalezienie oszczedno-
$ci na satysfakcjonujacym pozio-
mie, ptynacych z optymalizacji
dzieki funkcjonowaniu w klastrze,

wowczas idziemy dalej. Szukamy
przewoznikéw i zaczynamy dzia-
tac. Jezeli natomiast okaze sie, ze
grupa zatadowcow, ktora wyda-
wata sie nam atrakcyjna z jakich$
przyczyn nie spetni naszych ocze-
kiwan, musimy zmienié¢ czesé
nadawcow. Dlatego teraz jeste$my
na etapie budowania narzedzia infor-
matycznego, ktore caty czas ewolu-
uje. Robimy testy roznych miesiecy
funkcjonowania zatadowcy w 2010
roku. Wiadomo, ze w transporcie
miesigc do miesigca nie podobny,
wigc chcielibysmy zamknaé caty rok.

- Czy macie konkretne terminy
rozpoczecia funkcjonowania kla-
stra?

- Na pewno to nie bedzie 2011 r.,
bo trwa teraz szczyt i przewozowy
i sprzedazowy, wiec wszyscy poten-
cjalni uczestnicy klastra sa bardzo
zajeci. Nie chce podawac daty, ale
konkretne dziatania rozpoczna
sie na poczatku 2012 r., bo wtedy
bedzie troche spokojniej. Sadze, ze
konkretne i wymierne dziatania kla-
strarozpoczng siew marcu 2012r.
Jednak informatycy oceniaja, ze
na stworzenie narzedzia informa-
tycznego musza jeszcze miec okoto
pot roku.

- Stowo ,klaster” nie jest
mi obce. Wiem, Ze podobne orga-
nizacje biznesowe funkcjonuja
w innych branzach.

- Tak. Jest to ostatnio do$¢ modna
forma wspdtpracy. W transpor-
cie nasz klaster bedzie pierwszym
w Polsce. Poza tym - jak juz méwi-
tem - bedzie to nietypowy klaster,
bo po stronie zleceniodawcéw bedzie
zawierat firmy z réznych branz.

-Z Pana doswiadczen i rozméw -
jaki jest stosunek przewoznikéw
do tej idei?

— Generalnie idea sie podoba
i dominuje otwartos¢. Sg oczywi-
Scie gtosy powatpiewajace, ale tak
jest w przypadku kazdego dziata-
nia. Z kolei ze strony zatadowcow
nie spotkatem sig dotychczas
z krytyka.

- Dziekuje za rozmowe. Bede
trzymat kciuki i $ledzit przed-
siewziecie.

Marek Loos
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